Ta ch t CHARTER

Yachtcharter in Holland, der Urlaub nach MaB

Auch ohne Bootsflihrerschein bleiben Ihnen die
herrlichen Gewasser der Niederlande nicht ver-
schlossen. Wir kénnen lhnen immer ein Boot anbie-
ten, das auf lhre personlichen Bedlrfnisse zuge-
schnitten ist. Derjenige, welcher bisher eher selten
auf dem Wasser unterwegs war, wird sich oft fiir ein
Boot mit Bug- und Heckschraube entscheiden. Hier
kénnen Sie ,seitwarts” fahren, alle Anlegemandver
sind sehr einfach zu realisieren. Fir den Charter-
kunden, der nicht zum ersten Mal fahrt, stehen
Boote mit einer starken Bugschraube zur Verfl-
gung; die reicht véllig aus, wenn die Grundregeln
des Mandvrierens bekannt sind. Die Erfahreneren
unter Ihnen werden gerne mit der Verena lieb&ugeln
(ab Berlin / Brandenburg). Sie ist als Charterboot
eine echte Raritat, ausgeristet mit zwei schweren
Schiffsdieseln und einer Bugschraube; Funk mit
ATIS ist ebenfalls an Bord. Wer einmal ein ganz
ungewobhnliches Schiff chartern méchte, sollte sich
unbedingt die Royal ansehen, eine Pacific 1500 mit
allem erdenklichen Komfort.

Ein Urlaub auf dem Wasser hat seine eigenen Ge-
setze. Nach klrzester Zeit ist die Hektik des Alltags
von lhnen abgefallen. Unsere robusten Stahlver-
dranger bringen Sie mit einer Geschwindigkeit von 6
- 12 km/h zum Ziel: naturnahe Liegeplatze mitten in
der Landschaft, gemutliche Dérfer in Friesland,
Overijssel und an der Vecht, die herrlichen alten
Stadtchen an der Westseite des ljsselmeeres und
am Markermeer. Auch zu den Randmeeren ist es
nicht weit. Jeder kommt bei einem Urlaub an Bord
auf seine Kosten. Der Kapitédn, immer beschéftigt
mit der Navigation, dem Abdecken von Grundbe-
dirfnissen: wo gibt es Wasser, Lebensmittel, wel-
chen Hafen steuern wir heute an, wann 6ffnen die
Bricken? Bei Fahrten vor dem 1.4. sollte sich der
K&p'tn im Almanak 2 (ber die aktuellen Briickenoff-
nungszeiten informieren und ein Mobiltelefon zum
Anruf der Briickenwarter an Bord haben.

Der Rest der Mannschaft hilft mit den Leinen beim
Anlegen, die gr6Beren Kinder Ubernehmen zwi-
schendurch auch schon einmal das Ruder, einige
relaxen nur. Jeder macht das, wozu er Lust hat.
Eines ist sicher: sollte dieses |hr erster Urlaub auf
dem Wasser sein, garantieren wir, daB3 es nicht der
letzte war.

Unser Familienbetrieb verfligt Uber langjéhrige
Erfahrungen im Wassersport in den Niederlanden.
Mit diesen Kenntnissen konnten wir den Grundstein
fir die nachhaltige Zufriedenheit der Charterkunden
legen. Ein Indiz fur die langfristige Kundenbindung
ist der sehr hohe Anteil an zufriedenen Stammkun-
den, der jahrlich weiter anwachst.

Die technisch optimale Betreuung der Boote wird
durch unsere Charterbasen sichergestellt; dort
stehen viele Liegeplatze fur die Schiffe von Yacht-
charter Grobbink zur Verfligung.

Die Verpflichtung unserer Charterbasen:
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e Alle Schiffe werden top gewartet, gepflegt und
sind picobello sauber.

e Im Falle einer Stérung wird dem Charterkunden
sofort geholfen, auch abends und an Sonn- und
Feiertagen.

e An den Charterbasen sind sichere und abge-
schlossene Parkplatze vorhanden.

e Der Kunde wird héflich, zuvorkommend und um-
fassend in seiner Landessprache in die Bedienung
des Schiffes eingewiesen.

Ebenso wichtig aber ist die Beachtung einiger
Grundregeln bei Auswahl und Kauf neuer Schiffe fiir
die Modernisierung der Flotte:

e Nur auf namhaften und erfahrenen Werften ge-
baute Schiffe kommen hinzu. Dazu zhlen z.B. die
Holterman - Werft in Meppel (Blauwe — Hand), Gru-
no in Zoutkamp, Vri-dJon in Ossenzijl, Linssen in
Maasbracht. Auch der Innenausbau erfolgt in der
Regel komplett auf der Werft.

e Alle Schiffe haben einen vibrationsfreien Antrieb
mit homokinetischen Gelenken.

e Es kommen nur niedrig drehende, groBvolumige
Schiffsdieselmotoren zum Einsatz.

e Die Steuerung ist hydraulisch.

e Es ist mindestens eine starke Bugschraube vor-
handen.

e Der Dieselvorrat reicht zumindest fiir 2 Wochen.

e Alle Schiffe sind ijsselmeertauglich (CE-Kategorie
B/C). Die Sicherheitsausristungen sind vollstandig
und werden regelmaBig Uberprift.

Ein weiterer, wichtiger Punkt ist die professionelle
Abwicklung der Vercharterungsdienstleistung fir
Interessenten und Kunden:

e Alle Anfragen werden innerhalb weniger Stunden
beantwortet.

e Telefonische Erreichbarkeit von 8 bis 22 Uhr,
auch an Sonn- und Feiertagen.

e Aktuelle Verfigbarkeitsinformationen und Prasen-
tation im Internet mit eigenen, schnellen Servern.

e Alle Kundenzahlungen kénnen auf Wunsch durch
eine Insolvenzversicherung abgesichert werden.
(Sicherungsschein).

e Keine teueren Hochglanzprospekte (oft sind die
Werbeunterlagen von Charterbetrieben so aufwen-
dig produziert wie JahresabschluBberichte global
tatiger GroBkonzerne), statt dessen fair kalkulierte
Charterpreise.



